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LIND CHDOVIUS

HVAD ER ET FUNKTIONSUDBUD?

MULIGE DEFINITIONER:

“"Det grundlaeggende princip i funktionsudbud er, at udbyderen ngje
specificerer kravene til de funktionelle egenskaber ved den faerdige
leverance. Det er herefter leverandorens ansvar at vaelge metoder og
materialer og udforelsesmdde, alt efter hvilken type kontrakt, der er
tale om, som sikrer, at disse funktionelle egenskaber opnés.”

KONKURRENCESTYRELSENS SVAR PA DETTE SPGRGSMAL:

T funktionsudbud har den offentlige opdragsgiver ikke p& forhdnd
detaljeret beskrevet, hvordan opgaven skal lgses (proceskrav), men i
stedet opstillet en reekke funktionskrav (mél).

Et eksempel p& et funktionskrav er, at “graesset ma veere tre cm
hajt”. Et traditionelt proceskrav ville i stedet veere "Graesset skal slds
én gang hver anden uge”,




LIND CHDOVIUS

HVAD FORSTAS VED ET FUNKTIONSUDBUD?

Ordregiver fokuserer pa resultater og effekt frem for aktiviteter
0g proces.

Ordregiver har ikke pa forhand detaljeret beskrevet, hvordan
opgaven skal Igses, men fokus er pa beskrivelse af behov for
output og krav til ydelsens resultat og kvalitet. Metode,
arbejdstilrettelaeggelse mv. overlades til tilbudsgiver.
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HVAD FORSTAS VED ET FUNKTIONSUDBUD?

KENDELSE AF 5. NOVEMBER 2003, TILSYNSRADET STATSAMTET
STORSTR@M MOD RONNEDE KOMMUNE

Fglgende beskrivelse af et funktionsudbud pa vejomradet findes i
kendelsen:

“"Det grundlaeggende princip i funktionsudbud er, at udbyderen ngje
specificerer kravene til en vejs funktionsegenskaber (fx friktioner,
revner og jeevnhed). Det er herefter entreprengrens ansvar at valge
metoder og materialer, som sikrer, at disse egenskaber opnés.
Entreprengrens valgfrihed i materialernes sammensaetning gor det
tillige mere attraktivt for denne at udvikle bedre/billigere
belaegningstyper, ligesom entreprengrens valgfrihed med arbejdets
naermere tilretteleeggelse over tid sikrer

en fleksibilitet der indebaerer en skonomisk optimering af arbejdets
udfgrelse.”
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UDBUDSDIREKTIVETS GRUNDLAGGENDE
KRAV (ARTIKEL 23)

« Funktionelle krav skal veere tilstraekkeligt praecise til at ggre tilbuddene
sammenlignelige og muligggre kontrakttildeling uden forhandling.

«  Funktionelle krav ma ikke misbruges til at udelukke udbuddene fra
konkurrence.

« Et tilbud, der er i overensstemmelse med en europzisk eller
international standard, kan ikke afvises af ordregiver med den
begrundelse, at den pagaeldende standard ikke opfylder de funktionelle
krav (undtagen hvis specifikationen er uhensigtsmaessig, f.eks.
inkompatible materialer) eller ikke vedrgrer de samme krav.

> Det pahviler tilbudsgiver at pavise f.eks. ved hjaelp af teknisk
dokumentation eller en afprgvningsrapport udarbejdet af en
uafhaengig part, at lgsningen i henhold til standarden, gor det
muligt at opfylde de funktionelle krav.
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UDBUDSDIREKTIVETS GRUNDLAGGENDE
KRAV (ARTIKEL 23)

« Kan udforme kravspecifikation som en kombination af
detaljerede tekniske specifikationer og funktionskrav (artikel

23, stk. 3, litra d).

» Hvis man anvender en kombination af tekniske specifikationer og
funktionskrav, er det vigtigt, at de tekniske specifikationer
relaterer sig til andre karakteristika end funktionskravene, idet
man ved anvendelse af begge specifikationer samtidig skal sikre
sig, at der ikke er modstrid mellem de to typer specifikationer.

 Der er ikke i udbudsdirektivet regler, der handterer sadanne
tvetydige specifikationer, men hvis det viser sig, at der er et
uhensigtsmaessigt overlap, sa kan Igsningen blive, at
ordregiver ma annullere udbuddet. Igen er det vigtigt konkret
at se pa den ydelse, der skal anskaffes.
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HVAD ER FORMALET MED ET FUNKTIONSUDBUD?

- Stgrre fokus pa kvalitet og innovation fremfor opfyldelse af
detaljerede specifikationer.

« Bedre udnyttelse af tilbudsgivernes (markedets) ekspertise og
erfaring
> Mere kvalitet for pengene og
> Introduktion af nye metoder til at lgse den offentlige
sektors opgaver ved at skabe bedre muligheder for
innovation.
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FORDELE VED FUNKTIONSUDBUD

Mere overdragelse af ansvar og risiko til leverandgren
(leverandgren veelger udfgrelsesmetode og
arbejdsplanlaegning, men myndighedsansvaret forbliver hos
ordregiver).

Leverandgrerne tager mere ejerskab for opgaverne ved at fa
ansvar og frihed til opgavetilrettelaeggelse.

Mere effektiv ressourceanvendelse i forbindelse med
forberedelse af udbudsmaterialet (er typisk mindre
omkostningstung for ordregiver).




LIND CHDOVIUS

FORDELE VED FUNKTIONSUDBUD

Kendelse af 5. november 2003, Tilsynsrddet Statsamtet Storstrem
mod Ronnede Kommune:

"Funktionskontrakter betyder, at vejbestyrelsen p§ forhdnd ved, hvor mange
pristalsregulerede kroner der 8rligt skal bruges p§ vedligeholdelsen. Vejbestyrelsen
forer ikke egentligt tilsyn med arbejdets udforelse, da dette p8hviler entreprengren,
som i givet fald m§ foretage ekstra vedligeholdelse, hvis vejens tilstand ikke er
tilfredsstillende. Vejdirektoratet kontrollerer 8rligt vejenes vedligeholdelsestilstand
pd Indklagedes vegne. S&fremt vejnettet ikke lever op til de politiske fastsatte
vedligeholdsesniveauer 1 - 3, vil entreprengren veaere forpligtet til at udbedre
forholdet i form af igangsaetning af vedligeholdelsesarbejder.

.. Funktionsudbud af asfaltvedligeholdelse for perioder p§ 14-18 &r er inden for de
seneste 5 8r blevet almindelige inden for flere amter og kommuner.
Funktionsudbudene afloser amternes og kommunernes 8rlige asfaltlicitationer, hvor
forstaerknings- og slidslagsarbejder hidtil er blevet fordelt mellem de bydende &r
efter 8r. Med et funktionsudbud betaler amtet/kommunen en 8rlig sum til
entreprengren for at vedligeholde kommunens vejnet i en forud aftalt stand, inden
vejnettet »leveres tilbage« til kommunen igen efter kontraktperiodens udlpb. "K




LIND CHDOVIUS

FORDELE VED FUNKTIONSUDBUD

- Mulighed for "slankere” bestillerorganisation ved at fokusere pa
behov og resultater fremfor aktiviteter og frekvenser, der
kraever mere opfalgning og kontrol.

« Optimering af leverancen indenfor budgetrammen.
» Funktionsudbud kan vaere en metode til sikre, at
ressourceudnyttelsen optimeres indenfor de til radighed veerende
offentlige budgetter (funktionskrav med en fast budgetramme).

« Se Udbudsradets rapport af 9. november 2010.
» Funktionsudbud giver klare fordele ved OPP og OPS indenfor
anlag, drift og vedligehold af ejendomme, interne
servicefunktioner, infrastruktur og grenne omrader.
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UDBUDSRADETS IDENTIFIKATION AF OPGAVER
EGNET TIL FUNKTIONSUDBUD (rapport af 9. november 2010)

Egnet

Delvist egnet

Umiddelbart ikke egnet

\ 2%

VVVY VVVVVVYVYVYY

VVVYVY

Administrative opgaver, fx jobcentre, Ignadministration
Anlaegsopgaver, seerligt hvor der er sasmmenhaeng
mellem anlzaeg og efterfglgende drift

Det tekniske omrade (i kommuner)

Hjeelpemidler og velfeerdsteknologi

Kost og kantine

Renggring og vask

Kgrende materiel/transportomradet
Rehabilitering/genoptraening

Renovation

IT

Veje og infrastruktur

Pleje og omsorg pa bgrne-/ungeomradet og zeldrepleje
Ambulanceomradet

Konsulentydelser

Vedligeholdelsesopgaver, hvor der er manglende viden
om stand/baseline

Kommunale planlaegningsopgaver

Opgaver, hvor der stilles specifikke krav til kvalifikationer
Specialiserede behandlingsopgaver

Tolkeopgaver mv., hvor ydelsen forbruges med det
samme og kvaliteten/effekten er svaert malbar
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LIND CHDOVIUS

UDFORDRINGER OG BARRIERER FOR
GENNEMF@RELSE AF FUNKTIONSUDBUD

Manglende kendskab hos ordregiverne til muligheden for at
anvende funktionsudbud og kendskab til, hvorledes det i

praksis kan ggres
» Ordregiver ggr, som ordregiver altid har gjort.

Manglende overblik over funktionskravene og hvilke resultater
og lgsninger, der egentlig gnskes.

Manglende erfaring og viden om, hvordan man kan angive
funktionskravene og de mal, der gnskes opnaet samt faglge op
herpa.

Udbudsreglerne skal anvendes korrekt — kraever samspil
mellem kravspecifikation, minimumskrav og tildelingskriterier.
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UDFORDRINGER OG BARRIERER FOR
GENNEMF@RELSE AF FUNKTIONSUDBUD

Ufleksible udbudsformer
» Strenge betingelser for at kunne anvende udbud efter forhandling
og konkurrencepraeget dialog

Sveerere at kontrollere opfyldelse af funktionskrav for
ordregiver — skal sikre balance mellem frihedsgrader og
kontrolbehov

Ordregiver skal vaere villig til at afgive kontrol med processen
og skal acceptere, at leverandgrerne ofte er bedre til at
identificere midlet til at opfylde ordregivers behov og kvalitets-
/funktionskrav end ordregiver selv.

Kan forgge risikoen for ordregiver, hvis ikke det sikres, at det
er muligt for ordregiver at kontrollere og fglge op pa, om de
kreevede resultater/output virkelig leveres.
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UDFORDRINGER OG BARRIERER FOR
GENNEMF@RELSE AF FUNKTIONSUDBUD

Laengden af offentlige kontrakter er ofte for kort til, at hgje
initialomkostninger forbundet med nye tilgange og metoder kan
afskrives og tjenes ind — dette begraanser innovation og
tilbudsgivernes villighed til at tage en risiko.

Ordregiver - isaer ved fgrste generations funktionsudbud -
"overspecificerer” funktionskrav og bruger uforholdsmaessig
meget tid herpa.

» Fordele og besparelser reduceres.

Leverandgr prissaetter alle taenkelige og utaenkelige risici pa
grund af stagrre risiko i forbindelse med opgaveudfgrelsen med alt
for hgje priser til fglge
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"VARKTQAIJER” TIL NEDBRYDNING AF BARRIERER
FOR @OGET ANVENDELSE AF FUNKTIONSUDBUD

« Mulighed for indledende dialog med markedet (indenfor
Udbudsdirektivets rammer og uden at overtraade
habilitetsreglerne).

 Overvej, om der er mulighed for — eksempelvis ved
komplicerede udbud - at anvende udbudsformen
konkurrencepraaget dialog.

« Skabe incitamenter for leverandgrer til at overholde kvalitets-
krav og mal gennem anvendelse af kontraktbaserede
vaerktgjer om bod og bonus.
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"VARKTQAIJER” TIL NEDBRYDNING AF BARRIERER
FOR @OGET ANVENDELSE AF FUNKTIONSUDBUD

- Identificering af, hvilke omrader, der er egnet til
funktionsudbud og opbygge kompetencer og erfaringer pa
udvalgte omrader.

- Sikre kontrol med, at kvalitetsmal nas, f.eks. gennem gget
anvendelse af brugerundersggelser kombineret med krav til
leverandgrens egenkontrol.

+ (@get samarbejde - afsaette tid og ressourcer til
erfaringsudveksling og videnopbygning i samarbejdsforum med
leverandgren (stille krav herom i kontrakten).
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"VARKTQAIJER” TIL NEDBRYDNING AF BARRIERER
FOR @OGET ANVENDELSE AF FUNKTIONSUDBUD

Udbudsmateriale, kravspecifikation og kontrakt skal fremsta
som en helhed, og der skal veere en sammenhang mellem
disse tre elementer i udbudsmaterialet.

Overveje, om betingelser for en laengere kontraktperiode end 4
ar for rammeaftaler er opfyldt.

Sikre, at tilbuddet indeholder “gevaergreb” eller beskrivelser,
saledes at der kan evalueres pa opfyldelsen af kvalitetsmal pa
udbuds- og tilbudsevalueringstidspunktet.
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FUNKTIONSKRAV ><
DETALJEREDE SPECIFIKATIONER

EKS.: UDBUD AF DRIFT AF PLEJEHIEM

Funktionskrav Detaljeret specifikation

- Glade trygge ldre. « Detaljeret beskrivelse af, hvilke

 Fokus pé naerhed og samveer. aktiviteter, leverandgren skal stille

« Mulighed for aktiviteter, der til radighed og pa hvilke dage.
fremmer socialt samveer. - Specifikke krav til

« Varieret sund kost. personalenormering, herunder

ledelsestimer.
. Specifikke krav til mad og pa
hvilke tidspunkter.
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FUNKTIONSKRAV ><
DETALJEREDE SPECIFIKATIONER

EKS.: UDBUD AF "ULTRA” BARBARE COMPUTERE

Funktionskrav Detaljeret specifikation

- Computerne skal vaere sa lette og « Ultra baerbar computer:
tynde som muligt og med sa stor

batterikapacitet, som muligt * Max tykkelse: 30 mm

+ Max veegt: 2 kg
- Batterikapacitet: 4 timer ved almindelig
brug
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FUNKTIONSKRAV ><
DETALJEREDE SPECIFIKATIONER

EKS.: RENGYRINGSUDBUD

Funktionskrav/ Aktivitetsbaseret/

Resultatorienterede krav Detaljeret specifikation

- Lokalet skal til enhver tid fremsta « Hvert lokale skal stgvsuges/
rengjort uden stgv, nullermaand vaskes gulv 2 gange ugentligt.
eller synlige pletter « Alle aktiviteter specificeres i

detaljer.
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FUNKTIONSKRAV ><

DETALJEREDE SPECIFIKATIONER

EKS.: KB AF SKOLEM@BLER

Funktionskrav

« Specificere kravene til stolens
egenskaber — MEN ikke hvordan
disse egenskaber opnas. Eks.:

« Stolene skal vaere ergonomisk
korrekte, have mange indstillings-
muligheder, have et enkelt og tidlgst
design og veere i et materiale, der er
let at renggre.

Detaljeret specifikation

 Bredde: xx cm

« Hgjde: xx mm

« Saddedybde, etc.

« Opfylde en specifik standard.
« Specificere krav til materialer.
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FUNKTIONSKRAV ><
DETALJEREDE SPECIFIKATIONER

LIND CHDOVIUS

EKS.: KONTRAKT OM ANDRING/FORNYELSE AF PARKERINGSAUTOMATER

Funktionskrav

Man skal kunne programmere, at
der sker automatisk afmelding
efter et forudbestemt tidsrum.
Dette tidsrum kan veere individuelt
for de enkelte p-pladser og p-
automater.

Der skal veere mulighed for at
udvide antallet af korttyper.

Der skal vaere nem og sikker
parkeringskontrolfunktion.

Detaljeret specifikation

Specifikke krav til programmerin-
gen, herunder krav til indenfor
hvilket tidsrum, der skal ske
automatisk afmelding.

Specifikke krav til, hvor mange
korttyper, der skal kunne udvides
med.

Specifikke krav til parkeringskon-
trolfunktionen.
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SAMSPIL MELLEM FUNKTIONSKRAYV,
MINIMUMSKRAV SAMT TILDELINGSKRITERIER

« Funktionsudbud kraever det gkonomisk mest fordelagtige bud som
tildelingskriterium.

« Ved tilbudsevalueringen skal det fgrst konstateres, om
minimumskrav er opfyldt.

-« Typisk vil detaljerede tekniske specifikationer vaere formuleret, sa
de udggr minimumskrav.

« Tildelingskriterierne skal afspejle de opstillede funktionskrav.

« Ved tilbudsevalueringen skal ordregiver vurdere beskrivelserne af,
hvorledes funktionskravene opfyldes i forhold til tildelingskriterier-
ne.
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SPGRGSMAL?

Lotte Hummelshgj
Lind Cadovius
Advokataktieselskab
@stergade 38
1019 Kgbenhavn K

Telefon 33 33 81 00
Fax 33 33 81 01
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